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Smlouva o poskytovani sluzeb elektronickych komunikaci

Cislo zékaznika:

Cislo smlouvy:
A. Ucastnik B. Poskytovatel
Jméno a prijmeni / Obchodni jméno Obchodni jméno
PAMICO CZECH, s.r.o.
RC/ IC; RC DIC 1o DIC
27488098 CZ27488098
Spolecnost je zapsana v obchodnim rejsttiku vedeném u * Spolecnost je zapsana v obchodnim rejsttiku vedeném u
Krajského soudu v Hradci Kralové v oddilu C, vloZce Cislo 21959
Ulice Sidlem
28. fijna 111
Mésto psC Mésto psC
Turnov 51101
Zastoupeny/a (,,Opravnény zastupce") Bankovni spojeni Cislo Gctu
Komer¢ni banka, pobocka Turnov 27-792980237/0100
Jméno a pfijmeni kontaktni osoby Zastoupena
Pevny telefon Fax
Mobilni telefon E-mail

* tykd se pouze spolecnosti zapsanych v obchodnim rejsttiku

1. Pfedmét Smiouvy )

1.1. Poskytovatel se zavazuje poskytovat Ucastnikovi sluzby elektronickych komunikaci dle jednotlivych Specifikaci tvoficich nedilnou pfilohu této
Smlouvy (dale jen ,Sluzba") a Uastnik se zavazuje platit cenu za poskytovani Sluzby.

1.2.  Podminky pro poskytovani Sluzby, stejné jako prava a povinnosti smluvnich stran jsou, kromé této Smlouvy, stanoveny v nize uvedenych
dokumentech a), b) a c) (dale jen ,,Dokumenty"). V pfipadé rozporu mezi Smlouvou a Dokumenty maji pfednost ustanoveni Smlouvy, resp.
jejich dodatkd. V pripadé rozporu mezi ustanovenimi jednotlivych Dokument@, maji pfednost dokumenty v nasledujicim pofadi:

a) Specifikace sluzeb (,Specifikace"), novéjsi nahrazujici Specifikace ma prednost pred plvodni:

b) Popis Sluzby — aktualni na www strankach poskytovatele spole¢nosti PAMICO CZECH, s.r.o.

c) VSeobecné podminky poskytovani sluzeb elektronickych komunikaci spole¢nosti PAMICO CZECH, s.r.o. (dale jen ,Podminky™) —
aktualni na www strankach poskytovatele spolecnosti PAMICO CZECH, s.r.o.

2. Cena a jeji splatnost

2.1. Ceny za Sluzbu podIéhaji pravidl@im splatnosti podle prislusnych ustanoveni Podminek.
2.2. Cena Sluzby bude (¢tovana mésicné.

2.3. Poplatky (faktury) budou Ucastnikem hrazeny nasledujicim zplsobem:

Pfevodem/inkasem z bankovniho uctu O sloZzenkou*

Cislo bankovniho Gétu Specificky symbol pro platby trvalym pfikazem

* V ptipadé formy zasilani dokumentd elektronicky do Elektronické klientské schranky neni Poskytovatelem zasilana slozenka v listinné podobé.

3. Zpusob zasilani pisemnosti
3.1. Adresa pro zasilani dokumentd v listinné podobé (dorucovaci adresa):

na adresu uvedenou v zahlavi této Smlouvy [ na adresu:

Jméno a pfijmeni / Obchodni jméno Ulice Cislo popisné | Mésto pSC

3.2. Forma zasilani dokumentd:
elektronicky do Elektronické klientské schranky (EKS) O v listinné podobé na vyse uvedenou postovni adresu a do EKS

Email pro zasilani dokumentd z Elektronické klientské schranky

4. Platnost Smlouvy

4.1. Smlouva je uzavirana na dobu neurcitou nebo urcitou, a to dle minimaini doby plnéni sjednané v platné Specifikaci Sluzby svazané s touto
Smlouvou, je-li takovychto Specifikaci vice, plati vzdy pozdéjsi termin z kterékoliv takovéto platné Specifikace. Pfi¢emz pro kazdou takovouto
Specifikaci plati minimaIni doba plnéni v ni sjednana a v tomto pripadé ma prednost pred ustanovenimi Smlouvy samotné.
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4.2.

4.3.

Doba trvani Smlouvy/Specifikace na dobu urcitou se pocitd ode dne podpisu prvniho Predavaciho protokolu nebo ode dne nepochybného
vyuzivani Sluzby. Pokud je Smlouva/Specifikace uzaviena na dobu urcitou a néktera smluvni strana nesdéli druhé smluvni strané nejpozdé;ji
30 dni pred ukoncenim dohodnuté doby trvani Smlouvy/Specifikace, Ze nema zajem na jejim dalsim trvani, méni se posledni den dohodnuté
doby trvani tato doba na dobu neurcitou.

V pfipadé, Ze je Smlouva v reZimu doby neurcité a dojde k uzavieni nové Specifikace na dobu urcitou, méni se tim i rezim Smlouvy na dobu
urcitou a nadale plati ustanoveni odstavce 4 této Smlouvy.

5. Ukonceni Smlouvy, smluvni pokuty a poplatky

5.1.

5.2

5.3.

5.4.

5.5.

Pokud je Smlouva/Specifikace uzaviena na dobu urcitou a Poskytovatel odstoupi z diivodu podstatného porudeni Smiouvy, vznika
Poskytovateli narok vylctovat Uéastnikovi ¢astku, vypoctenou souétem narokd vypoctenych dle nasledujicich pismen: a) odstupné ve vysi
souctu mesicnich paudald zbyvajicich do konce sjednané doby trvani Smlouvy/Specifikace, b) rozdil mezi béZnou a zvyhodnénou cenou
Sluzby, ktera byla poskytnuta Ucastnikovi na Sluzbu a podminéna dobou trvani Smlouvy/Specifikace, c) rozdil mezi béznou a zvyhodnénou
cenou instalace Sluzby, ktera byla podminéna dobou urcitou Smlouvy/Specifikace, d) rozdil mezi béZnou a zvyhodnénou cenou zafizeni
dodaného se sluzbou, které si Ucastnik pofizoval do svého majetku a zvyhodnéna cena byla podminéna dobou trvani Smlouvy/Specifikace
e) pripadné dalSi Smluvni pokuty stanovené ve Smluvnich dokumentech.

V pripadé, ze Ucastnik je spotfebitel, nebo podnikajici fyzickou osobou, ktera neposkytuje Sluzbu dalSim subjektéim (koncovy uZivatel) a
poda vypovéd Smlouvy/Specifikace pfed uplynutim sjednané doby urcité na takovouto Smlouvu/Specifikaci, vznika Poskytovateli narok
vyuctovat Ucastnikovi Castku, vypoctenou souctem narokd vypoltenych dle nasledujicich pismen: a) odstupné, pokud zavazek ze
Smlouvy/Specifikace skon¢i do 3 mésicl ode dne jejiho uzavieni, a nesmi byt v pfipadé Smlouvy/Specifikace uzaviené se spotfebitelem
nebo podnikajici fyzickou osobou, vy$si nez jedna dvacetina souctu a to ve vysi mésicnich pausald zbyvajicich do konce sjednané doby
trvani zavazku ze Smlouvy/Specifikace, nebo minimalnich sjednanych mésicnich pInéni zbyvajicich do konce sjednané doby trvani zavazku
ze Smlouvy/Specifikace, nebo mésicnich pausald nebo minimalnich sjednanych mésicnich pInéni zbyvajicich do konce sjednané minimalini
doby trvani zavazku ze Smlouvy/Specifikace v pripadé Smlouvy/Specifikace uzaviené na dobu neurcitou. Takovato vySe uhrady se pocita z
¢astky placené v priibéhu trvani zavazku ze Smlouvy/Specifikace. Pokud je poskytovana sleva oproti cenikové ceng, nelze urcit vy3i Ghrady
z cenikové ceny, b) Uhrada naklad@ spojenych s Koncovym zafizenim, které bylo UCastnikovi poskytnuto za zvyhodnénych podminek, pokud
si UCastnik toto zafizeni ponecha. V takovém pfipadé vySe Uhrady nesmi piekrocit pomérnou Cast hodnoty tohoto Koncového zafizeni
dohodnutou v okamziku uzavreni Smlouvy/Specifikace, nebo ¢asti ceny za sluzby, kterou zbyva uhradit do zaniku zavazku, podle toho, ktera
z téchto 2 Castek je nizsi, c) rozdil mezi béZnou a zvyhodnénou cenou instalace Sluzby, ktera byla podminéna dobou trvani
Smlouvy/Specifikace, d) pfipadné dalsi Smluvni pokuty stanovené ve Smluvnich dokumentech.

V pfipadé, Ze Ucastnik neni spotfebitelem a poda vypovéd' Smlouvy/Specifikace pied uplynutim sjednané doby urcité, vznika Poskytovateli
narok vyuctovat UCastnikovi Castku, vypoctenou souctem narok(l vypoctenych dle nasledujicich pismen: a) odstupné ve vysi souctu
mésicnich pausall zbyvajicich do konce sjednané doby trvani Smlouvy/Specifikace, b) rozdil mezi béZnou a zvyhodnénou cenou Sluzby,
ktera byla poskytnuta Ucastnikovi na Sluzbu a podminéna dobou trvani Smlouvy/Specifikace, c) rozdil mezi béznou a zvyhodnénou cenou
instalace Sluzby, ktera byla podminéna dobou trvani Smlouvy/Specifikace, d) rozdil mezi bé&Znou a zvyhodnénou cenou zafizeni dodaného
se sluzbou, které si UCastnik pofizoval do svého majetku a zvyhodnéna cena byla podminéna dobou trvani Smlouvy/Specifikace, e) pfipadné
dalSi Smluvni pokuty stanovené ve Smluvnich dokumentech.

V pFipad€, Ze Ucastnik poskytne Sluzby tfetim osobam bez pisemného souhlasu Poskytovatele, ma Poskytovatel pravo na Uhradu smluvni
pokuty ve vySi 10.000,- KE..

Smlouvu/Specifikaci mlze Uastnik vypovédét, a to i bez udani dlivodu. Vypovéd' musi byt pisemna a musi byt podana: a) prostfednictvim
posty (doporucenym dopisem) na adresu sidla Poskytovatele, b) prostfednictvim datové schranky Poskytovatele (ze4u2cg), c) osobné na
adrese sidla Poskytovatele. Vypovédni doba ¢ini 30 dni a poCind bézet prvnim nasledujicim dnem, po dni, kdy byla vypovéd’ dorucena
Poskytovateli.

6. Zavérecna ustanoveni

6.1. Neékteré Sluzby jako celek i jejich ¢ast mohou byt poskytovany prostfednictvim spolecnosti PAMICO CZECH, s.r.0. jinym subjektem nez
spolecnosti PAMICO CZECH, s.r.0. Takovyto jiny subjekt musi byt vyslovné uveden v prislusné Specifikaci Sluzby vCetné urceni poskytované
Sluzby nebo jeji Casti.

6.2. Cislované dodatky ke Smlouvé budou vypracovany na zakladé poZadavku nékteré ze smluvnich stran. Veskeré zmény Ize provadét pouze
pisemné& a musi byt akceptovany véemi smluvnimi stranami, bud’ podpisem Dokumentu, nebo jinym zpdisobem, ktery umozfiuji Podminky.
Dalsi Sluzby, nebo zmény stavajicich Sluzeb, zabezpeCované Poskytovatelem mohou byt Ucastnikem poZadovany formou vyplnéni nové
Specifikace. Po akceptaci ze strany Poskytovatele se nova Specifikace stava soucésti této Smlouvy.

6.3. UCastnik podpisem této Smlouvy prohladuje, Ze se seznamil a souhlasi s obsahem Dokumentd dle &I, 1.2.

6.4. Jednotlivé Sluzby se predavaji UCastnikovi podpisem Pfedavaciho protokolu, neni-li v ostatnich Dokumentech uvedeno jinak.

6.5. Ucastnik podpisem této Smlouvy dava Poskytovateli vyslovny souhlas se zpracovanim svych osobnich (daj& v souladu s nafizenim
Evropského parlamentu a Rady (EU) 2016/679, déle v souladu se zakonem ¢. 110/2019 Sb., o zpracovani osobnich Udajd, a zakonem ¢.
127/2005 Sb. o elektronickych komunikacich a dalsimi souvisejicimi pravnimi predpisy s tim, Ze konkrétni prava a povinnosti smluvnich stran
tykajici se ochrany osobnich udajd jsou blize stanovena v pfislusné ¢asti Podminek.

6.6. Smlouva je vyhotovena ve dvou stejnopisech, z nichZ kazda smluvni strana obdrZi jeden ob&ma stranami podepsany stejnopis.

6.7. Ucastnik a Poskytovatel shodné prohlasuji, Ze si tuto Smlouvu pred jejim podpisem piecetli, ze byla uzaviena po vzajemném projednani na
zakladé jejich pravé a svobodné viile, vazné a srozumitelné, nikoliv v tisni, a na ddkaz toho je podepisuii.

V Turnoveé dne .....ccceeeeevivnneennns V Turnové dne ....cccceeeviuveeennnnns
Opravnény zastupce Ucastnika Opravnény zastupce Poskytovatele
Obcansky priikaz (PAS) islo:
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